
Objet : Mise à jour sur les services de GreenShield 

Nous avons le plaisir de vous annoncer que le centre d’appels de GreenShield rouvrira le lundi 22 avril. Dans le cadre de 
cette réouverture, nous anticipons un volume d’appels plus élevé qu’à l’habitude. 

Des outils pour vous aider au quotidien

Les services en ligne et le système de réponse téléphonique demeurent pleinement opérationnels et à votre disposition pour 
vous aider au quotidien. 

• Nos services en ligne : Les services en ligne comprennent les interfaces Web et mobile. Pour savoir comment vérifier 
votre couverture en ligne, veuillez consulter notre page libre-service.

Une meilleure santé pour tous

En tant que seul fournisseur de services de soins de santé sans but lucratif au Canada, GreenShield a pour mission de 
promouvoir une meilleure santé pour tous. Nous réinvestissons dans la collectivité et finançons le déploiement de services 
de santé par l’intermédiaire de notre secteur axé sur l’impact social GreenShield Communautaire pour apporter des 
soins de santé adaptés sur le plan culturel pour les communautés en quête d’équité. Nous sommes fiers de soutenir les 
Canadiens et Canadiennes de tous horizons dans leur parcours vers une meilleure santé. Notre objectif est de réaliser 75 
millions de dollars d’investissements en matière d’impact social pour améliorer la vie d’au moins 1 million de personnes au 
Canada d’ici 2025. 

Merci de votre soutien continu à GreenShield et à notre mission sociale, qui est de favoriser une meilleure santé pour tous. 

https://www.greenshield.ca/fr-ca/verifiez-votre-couverture

